
供应商操作手册 

一、供应商如何注册？ 

步骤一：访问易交易官方 www.ejy365.com，点击“免费注册”。 

 

步骤二：注册页面，须同意注册须知，选择“同意并继续”按钮，进行下一步

操作。 

 



步骤三：注册详情页，选择单位注册。注册身份勾选“供应商”，并填写注册

信息，确认无误后，点击下一步。（个人身份供应商无法参与招标采购项目，

注册时务必注意） 

 

 



步骤四：注册成功后，点击完善信息，即可完善供应商身份信息，具体操作如

下 

 

 



步骤五：完善信息时，必填项均需填写。填写完毕后，点击“下一步”完成供

应商注册。 

 



二、供应商如何完善基本信息？ 

步骤一：访问易交易官网：www.ejy365.com，点击“登录”按钮进入登录页

面。 

 



步骤二：登录页面，输入账号及密码，点击“登录”按钮。 

 

 

步骤三：登录成功后，点击“会员中心”。 

 



步骤四：点击“进入后台”。 

 

步骤五：选择“旧版招标系统”。 

 

 

注：如果您只有供应商身份，则不会出现选择身份页面，直接进入供应商后台。 

 



步骤六：找到 “诚信库管理”，点击“基本信息”，在基本信息页面将带（*）

的内容均填写后，点击“保存信息”完成供应商信息完善。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



三、供应商如何报名项目？ 

A、公开招标项目如何报名： 

步骤一：访问易交易首页 www.ejy365.com。在项目搜索栏中，项目类型切换

为 “采购公告”，并输入具体的标段名称，点击“搜索”。 

 

 

 

http://www.ejy365.com.在项目搜索栏中/


步骤二：找到项目点击“我要参加”按钮即可提交报名 

 

 

 



B、单一来源、邀请招标项目如何报名 

步骤一：访问供应商登录地址：https://whppm.ejy365.com/，输入账号、密

码，点击“登录” 

 

https://whppm.ejy365.com/


步骤二：找到邀请函，找到被邀请的项目，点击“查看”。 

  

步骤三：查看项目具体信息，可以根据实际情况选择“不参加”或“我要参加”。 

 
 



四、供应商报名后如何缴纳相关费用？ 

A、如何缴纳投标保证金 

步骤一：访问供应商登录地址：https://whppm.ejy365.com/，输入账号、密

码，点击“登录” 

 

步骤二：在“我的项目”中，找到需要缴纳投标保证金的项目，点击“查看更

多标段包” 

 

https://whppm.ejy365.com/


步骤三：点击“投标阶段” 

步骤四：点击“缴纳保证金” 

步骤五：在汇款账号信息页面，根据提示，使用当前诚信库内填写的银行卡进

行转账汇款 

 



 

B、如何缴纳保函费 

步骤一：参考如何缴纳保证金的 1、2、3 步 

步骤二：点击申请投标保函 

步骤三：勾选“您已阅读并同意《保函承诺书》”，点击“支付保函服务费”

按钮， 跳转支付页面进行支付。（支付前需要对您的账号作充值，充值操作

您可以参考） 

 

 

 



C、平台服务费、标书费如何缴纳 

步骤一：参考如何缴纳保证金的 1、2、3 步 

步骤二：找到文件服务费支付状态、平台服务费支付状态，分别点击“去支付”

按钮 

 

步骤三：确认金额无误后，使用支付宝/微信扫码支付即可完成支付。 

 

 



步骤四：费用完成支付后，点击“下载”即可下载招标文件 

 

D、招标代理服务费如何缴纳 

步骤一：找到需要支付代理服务费的项目，点击“定标阶段” 

 



步骤二：选择招标代理服务费，查询到服务费信息后，点击“去支付”按钮完

成支付。 

 

五、会员需要添加其他身份如何操作？ 

步骤一：参考如何完善基本信息步骤一、二、三，进入会员中心 

 

 



步骤二：找到‘身份添加’ 

步骤三：勾选需要新增的会员类型后，点击‘新增会员类型’按钮，完成添加 

 
 

 

六、供应商注册填写单位信息错误，如何处理？ 

➢ 需联系易交易客服：400-828-0799 进行修改。 

 

七、企业工商信息变更后供应商如何更新诚信库

单位信息？ 

➢ 需联系易交易客服：400-828-0799。 

 



八、注册时提示单位已被注册如何操作? 

➢ 注册时发现单位身份已被注册，可联系 e 交易平台技术支持人

员，技术支持电话：400-828-0799。 

九、如何申请电子发票？ 

步骤一： 点击“我的项目”，找到需要开票的项目，点击“申请开票”即可

开具发票 

 


